
Gestión de casos
Christian Brothers Employee Benefit Trust proporciona 
servicios de Gestión de Casos acreditados por la URAC de 
American Health, proporcionando un enfoque integral de 
apoyo centrado en el paciente para mejorar la salud general 
y la calidad de vida de cada miembro inscrito, al tiempo que 
maximiza el ahorro de costes.

Proporcionamos a las personas una mejor comprensión de las 
necesidades de atención especializada, acceso a centros de 
excelencia e instalaciones de atención especializada, 
educación sobre alternativas a la costosa atención hospitalaria 
y orientación hacia descuentos dentro de la red. Al crear 
pacientes más sanos, repercutimos positivamente en las 
reclamaciones de.

Educamos a los afiliados y les orientamos para que tomen 
decisiones que contribuyan a un estilo de vida más saludable, 
reduciendo así la incidencia de complicaciones y los costes 
médicos futuros. Nuestros programas integrados proporcionan 
activadores que derivan automáticamente los casos que 
pueden beneficiarse de la intervención de la Gestión de 
Casos, lo que contribuye a facilitar la identificación precoz, 
evitar la rehospitalización y reducir significativamente los 
costes.  

Una solución para la vida
Los gestores de casos son enfermeros diplomados que 
actúan como defensores, facilitadores y educadores, 
garantizando que los afiliados realicen una transición fluida 
de los centros de hospitalización a los cuidados alternativos 
y a domicilio cuando proceda.

  

Las prestaciones y servicios incluyen:
• Apoyo emocional y formación continua
• Preparación y planificación mediante la gestión sanitaria
• Seguimiento e información eficaces de la comunicación
• Tratamiento o facilitación de cuidados
• Identificación de grupos y sistemas de apoyo
• Minimización de futuras complicaciones mediante la   
 gestión sanitaria
• Opciones financieras

Nos comprometemos con todos los participantes clave lo 
antes posible tras el diagnóstico para proporcionarles el 
apoyo que necesitan, ofreciendo servicios en diversas áreas 
de especialidad:

Oncología: Gestión de casos especiales
Ayudar al paciente a hacer frente a la enfermedad y aprender 
a ser un superviviente va mucho más allá del diagnóstico 
inicial y el tratamiento temprano. Con el fin de atender las 
necesidades a largo plazo del paciente, contamos con un 
grupo de profesionales que comprenden y colaboran 
estrechamente con el equipo médico durante todo el 
proceso de tratamiento.
• Gestores de casos oncológicos dedicados para interactuar  
 con los pacientes y la familia, ofreciendo una red de apoyo  
 completa.
• Consultores de Oncología Médica con experiencia y   
 conocimientos para ayudar en el diagnóstico y la 
 evaluación del tratamiento.
• Amplia educación y apoyo al paciente para lograr y
 mantener un estilo de vida más saludable, reduciendo así  
 futuros gastos médicos. 
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Soluciones 
Sanitarias

Somos una organización católica al servicio de otras organizaciones católicas con una 
cobertura sanitaria y de prestaciones asequible y adaptada a las necesidades únicas de 

cada organización miembro. Entendemos a la Iglesia porque formamos parte de ella.
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Gestión de casos neonatales y pediátricos 
especializados
La promesa de una nueva vida puede ser una experiencia 
maravillosa para los padres primerizos. Sin embargo, las 
grandes expectativas y Las rutinas pueden interrumpirse 
repentinamente cuando surgen complicaciones en el parto 
o enfermedades inesperadas en un recién nacido. Nuestro 
equipo de enfermería tiene una amplia experiencia en la 
gestión de las necesidades de cuidados intensivos de casos 
neonatales y pediátricos. Este conocimiento y experiencia 
les permite responder inmediatamente y abogar por el bebé 
cubierto y los nuevos padres.

• Un enfoque integral de apoyo y gestión de la vida centrado  
 en el paciente, que antepone las necesidades del recién   
 nacido y su familia a los requisitos del tratamiento.
• Gestores de casos pediátricos dedicados para interactuar
 en nombre del niño y la familia, ofreciendo una red de   
 apoyo completa.
• Un enfoque integral de las soluciones de asistencia a   
 corto y largo plazo.
• Amplia educación y apoyo al paciente y su familia para   
 orientarles y ayudarles en su vida diaria.
• Perinatólogos y neonatólogos certificados revisan los
 casos con nuestros gestores de casos pediátricos.

Gestión de la maternidad
¿Está usted o su cónyuge embarazada? Si es así, puede 
beneficiarse del apoyo personalizado de una enfermera 
titulada que le ayudará a lograr un embarazo saludable. 
La gestión de la maternidad puede ayudarle a superar los 
cambios que conlleva cada embarazo y está disponible sin 
coste alguno como parte de sus prestaciones sanitarias.  

• Apoyo personalizado durante todo el embarazo.
• Llamadas rutinarias con una enfermera dedicada a sus   
 necesidades específicas.
• Información educativa y consejos sobre minimizar
 los riesgos para usted y su bebé.
• Enfermera con experiencia, en todos los aspectos de la   
 atención prenatal, de guardia para ayudar a controlar 
 la dieta y el ejercicio y otras formas para mantenerse sana  
 durante todo el embarazo.
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Para más información sobre el programa de Gestión de la Utilización, 
llame al 866.614.4244  /  AmericanHealthHolding.com

Gestión de casos

Durante más de 60 años, Christian Brothers Services ha sido un socio de confianza para las instituciones católicas, ofreciendo cobertura sanitaria rentable, 
planificación de la jubilación, protección de la propiedad y consultoría experta. Deje que nos ocupemos de los detalles para que usted pueda centrarse en su misión. 

Visite cbservices.org para obtener más información.
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https://www.cbservices.org/
https://www.americanhealthholding.com/

