¥ INFORMACION SOBRE LA GESTION DE CASOS

Somos una organizacion catélica al servicio de otras organizaciones catdlicas con una ‘
cobertura sanitaria y de prestaciones asequible y adaptada a las necesidades Gnicas de
cada organizacion miembro. Entendemos a la Iglesia porque formamos parte de ella.
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Gestion de la utilizacion del plan

Garantizar una atencion adecuada al tiempo que se
maximiza el ahorro de costes

Un enfoque diferente

El programa de Administracion de Utilizacion de American
Health, acreditado por la URAC, esta disefiado para impactar
positivamente los costos de los reclamos y proveer ahorros
a los planes de beneficios. Nuestro equipo altamente
especializado de médicos y enfermeras ven los mejores
resultados de los pacientes como su objetivo al tiempo que
garantiza las oportunidades de ahorro de costes se maximizan.

Los afiliados se benefician de tener acceso a enfermeras
revisoras tituladas, al Director Médico de American certificado
por el consejo, a un panel interno de médicos especialistas
en ejercicio certificados por el consejo y a un panel externo
de especialistas.

Los profesionales clinicos que prestan los servicios de
Gestion de la Utilizacion de American Health se comparan
con Milliman's Days/1000, Admits/1000, y Average Length
de estancia para certificar los tratamientos y orientar a los
proveedores hacia el tratamiento mas rentable y de calidad
disponible. Los casos se supervisan continuamente para
garantizar la calidad y la idoneidad de la atencion, y notificamos
todos los Never Events y afecciones hospitalarias evitables.

Un servicio fiable

Todas las evaluaciones y revisiones de admision son
conducidas por enfermeras registradas que tienen por lo
menos 5-8 afios de experiencia clinica o por revisores
médicos certificados. La revision es apoyada por el software
propietario de Ultima generaciéon de American que facilita
todos los pasos en el proceso de revision de utilizacién e
identifica automaticamente los casos apropiados para la
intervencion de Manejo de Casos.

Puntos destacados del programa

« Un planteamiento integral para garantizar la calidad y la
adecuacion de la atencion, al tiempo que se maximiza
el ahorro de costes y se evitan procedimientos y
hospitalizaciones prevenibles de alto coste.

« Facilitacion de todos los pasos del proceso de revision de
la utilizacién, desde el contacto inicial con el paciente o el
proveedor, pasando por la aplicacion de criterios, la
evaluacion y la recomendacion.

» Servicios guiados por el programa de Gestidn de Calidad
Total de American Health, que da la maxima prioridad a la
puntualidad, precisién, calidad de la atencién y rentabilidad.

» Capacidad de direccion de la red.
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Para mas informacion sobre el programa de Gestion de la
Utilizacion, llame al 866.614.4244 / AmericanHealthHolding.com

Durante mas de 60 anos, Christian Brothers Services ha sido un socio de confianza para las instituciones catélicas, ofreciendo cobertura sanitaria rentable,
planificacion de la jubilacion, proteccion de la propiedad y consultoria experta. Deje que nos ocupemos de los detalles para que usted pueda centrarse en su mision.
Visite chservices.org para obtener mas informacion.


https://www.cbservices.org/
https://www.americanhealthholding.com/

