
Consulte a un médico 24/7  Donde siempre está el médico
Las organizaciones Christian Brothers Employee Benefit (EBT) y 
Religious Medical Trusts (RMT) ofrecen acceso a médicos 24 horas 
al día, 7 días a la semana, 365 días al año a través de Teladoc para 
todos los afiliados con cobertura médica.

La prestación de telemedicina ofrece una atención accesible y 
cómoda, además de proporcionar a pacientes y médicos una vía de 
comunicación que evita la visita tradicional al consultorio y, sin 
embargo, proporciona una atención excelente mediante el uso de la 
tecnología. Los afiliados pueden hablar con un médico en cualquier 
momento y lugar sobre problemas médicos no urgentes por 
teléfono, correo electrónico seguro, vídeo o aplicación móvil.

Telemedicina 
La red de médicos certificados de Teladoc puede discutir los 
síntomas, recomendar opciones de tratamiento, diagnosticar 
muchas enfermedades comunes, menores y/o breves y prescribir 
medicación, cuando sea apropiado. Entre las enfermedades 
comunes tratadas se incluyen: 
• Alergias • Bronquitis
•  Infecciones de ojos y oídos • Resfriado/gripe
• Infecciones sinusales • Dolores de cabeza
• Dolor de estómago/Diarrea  • Erupción cutánea/irritación de la piel
• Infecciones urinarias  • Infecciones de las vías 
•  Infecciones por levaduras  

Salud mental
Hable por teléfono o vídeo con psiquiatras, psicólogos o terapeutas 
licenciados para que le ayuden con sus necesidades de salud 
conductual.
• Reciba asesoramiento confidencial los siete días de la semana   
 para trastornos como depresión, ansiedad, estrés, problemas   
 matrimoniales o familiares.
• Programar una cita en el propio horario. Las visitas son seguras,  
 discretas y confidenciales. 
• Elegir al terapeuta o psiquiatra que mejor se adapte a las   
 necesidades individuales.

• Completar, de media, una visita 18 días antes que en una   
 consulta de terapeuta física.
• Visita con el mismo terapeuta o psicólogo para la continuidad de  
 la atención.

Dermatología
Cargue en línea imágenes de un problema cutáneo y obtenga en 
dos días un plan de tratamiento personalizado para afecciones 
como eccemas, acné, erupciones cutáneas y otras.

Atención Primaria 
Consulte a un médico de atención primaria de su elección para 
revisiones rutinarias, necesidades continuas de bienestar y 
derivaciones. 
• Revisiones anuales
• Visitas de bienestar continuadas
• Gestión de enfermedades crónicas
• Necesidades médicas complejas
• Controlar la tensión arterial
• Problemas generales de salud

Primeros pasos con Teladoc
1) Configure su cuenta de Teladoc Health de una de estas
 tres formas:
 • Llame a Teladoc Health al 800.835.2362 o
 • Descargue su aplicación en la App Store de Apple o en 
    Google Play o
 • Inicie sesión en su cuenta en mycbs.org/health y haga 
    clic en “My Teladoc” en el menú de navegación de la 
    izquierda.

2) Historial médico 
3) Solicitar una consulta

Debido a los requisitos del Servicio de Impuestos Internos (IRS) relativos a los planes de Cuentas de Ahorro para la Salud (HSA), con el fin de preservar la condición «antes de impuestos» de la HSA, se debe cobrar a los afiliados el valor justo de mercado por los 
servicios de Teladoc. El valor justo de mercado para las consultas médicas generales es de 65 dólares para el periodo 2025-2026; Consultas de dermatología: 85 dólares; consultas de nutrición: 59 dólares; consultas con terapeutas: 90 dólares; 220 dólares por 
evaluaciones psiquiátricas iniciales y 100 dólares por sesiones de seguimiento; servicios de atención primaria: 165 dólares por nuevo participante, 99 dólares por consulta de atención primaria y sin coste alguno para la revisión médica anual de bienestar. Las 

tarifas están sujetas a cambios. Este documento es únicamente un resumen de las prestaciones. La cobertura real se rige por los documentos del plan aplicables. En caso de discrepancia entre este resumen y los documentos del plan, prevalecerán estos últimos.

Soluciones 
Sanitarias

Somos una organización católica al servicio de otras organizaciones católicas con una 
cobertura sanitaria y de prestaciones asequible y adaptada a las necesidades únicas de 

cada organización miembro. Entendemos a la Iglesia porque formamos parte de ella.

PROGRAMA DE TELEMEDICINA

respiratorias altas     Y más ...

Durante más de 60 años, Christian Brothers Services ha sido un socio de confianza para las 
instituciones católicas, ofreciendo cobertura sanitaria rentable, planificación de la jubilación, 
protección de la propiedad y consultoría experta. Deje que nos ocupemos de los detalles para 
que usted pueda centrarse en su misión. Visite cbservices.org para obtener más información.
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